Dr.Feel

INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI PER FINALITA’ DI

DIAGNOSI E CURA
ai sensi degli art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (“Regolamento”)

Gentile, interessato/a,

Dr.Feel riconosce 'importanza della protezione dei Dati Personali e si impegna

proattivamente a trattarli in modo responsabile e conforme con il Regolamento UE

2016/679 nonché con la normativa vigente.

A tal fine, con il presente documento La informiamo sulle modalita di trattamento dei dati

personali da Lei conferiti per la fruizione delle prestazioni sanitarie connesse alla gestione

e all’esecuzione della nostra afttivita tipica di Centro di Servizi e Centro Erogatore.

Le prestazioni sanitarie effetfuate dai Professionisti sanitari ( MMG -PLS - altri professionisti

del benessere) possono essere erogate previa registrazione sulla Piattaforma:

e presso la struttura ambulatoriale autorizzata da ATS Milano con sede in via Colonnetta
n. 5 Milano (di seguito, “Poliambulatorio”) per effettuare una prima visita;

e attraverso la Piattaforma Dr.Feel®.

1. Titolare del Trattamento
Il Titolare del trattamento per tutti i servizi previsti nella Piattaforma Dr.Feel® & Dr.Feel
S.r.l., con sede legale e ambulatoriale in Milano, alla via Colonnetta n. 5, C.F. e P.IVA
08626121217, rappresentata legalmente dal Dott. Alessandro Fazio. E possibile contattare
il Titolare attraverso:

e [indirizzo PEC: drfeel®legalmail.it;

e via raccomandata A/R presso I'indirizzo della sede legale indicata.
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2. Responsabile della protezione dei dati personali

Il Titolare del trattamento dei dati personali ha individuato, cosi come previsto dall’articolo
37 del Regolamento il proprio Responsabile della protezione dei dati personali (Data
Protection Officer) che puo essere contattato tramite all'indirizzo e-mail:

privacy@drfeel.com.

3. Tipologia dei Dati trattati

Dati personali e particolari quali, a titolo esemplificativo e non esaustivo, dati anagrafici
(nome, cognome, Codice Fiscale), dati di contatto (numero di telefono, indirizzo e-mail),
indirizzo di domicilio e/o residenza, dati contabili, dati di salute.

Se necessario, nell’ambito delle complessive attivita possono essere trattati anche dati
giudiziari, dati relativi all’orientamento sessuale, alle convinzioni religiose, all’origine

razziale o etnica ed altri dati riconducibili agli artt. 9 e 10 del Regolamento.

4. Finalita del Trattamento

| dati personali da Lei forniti saranno trattati per le finalita:
1. di diagnosi e cura;

2. di attivita amministrative correlate;

3. di attivita di programmazione, gestione e controllo dell’attivita sanitaria.

5. Base giuridica del Trattamento
Il frattamento dei dati personali per le finalita descritte trova la sua base giuridica ai sensi

dell’articolo 9, paragrafo 2, lettera h) del Regolamento Ue 2016/679.


mailto:privacy@drfeel.com

Dr.Feel

6. Modalita del Trattamento

Il frattamento dei dati personali & effettuato mediante strumenti manuali, informatici e
telematici e nel rispetto dell’'obbligo di riservatezza, da parte di soggetti appositamente
autorizzati, previa adozione delle misure adeguate di sicurezza di cui all’art. 32 del
Regolamento e nel rispetto dei principi di necessita, liceita, correttezza, esattezza,

proporzionalita, pertinenza e non eccedenza ai sensi dell’articolo 5 del Regolamento.

Dr.Feel S.r.l., Titolare del trattamento dei Dati, per specifiche esigenze tecniche ed
organizzative, si avvale di soggetti terzi a cui affida parte del proprio processo, designati

“Responsabili” in ottemperanza a quanto previsto dall’articolo 28 del Regolamento.

| Suoi dati sono trattati sotto la responsabilita di professionisti sanitari (individuati come
Responsabili del trattamento) soggetti al segreto professionale e, quando indispensabile,
da personale amministrativo soggetto all’'obbligo di riservatezza, ciascuno per i rispettivi

ambiti di competenza.

7. Fonte da cui hanno origine i dati
| dati personali oggetto di trattamento da parte del Titolare sono conferiti direttamente

dagli interessati.

8. Destinatari ai quali i dati possono essere comunicati
| dati personali potranno essere comunicati a soggetti terzi, sia pubblici che privati,

esclusivamente qualora cio sia previsto dalla vigente normativa.



Dr.Feel

9. Trasferimento dei dati

| Suoi dati personali potranno essere trattati da persone fisiche e/o soggetti giuridici
operanti per conto del Titolare e in forza di specifici vincoli contrattuali e aventi sede in
Paesi membri UE o extra UE.

Nel caso in cui i Dati vengano trasferiti al di fuori del SEE (Spazio Economico Europeo), il
Titolare adottera ogni misura contrattuale idonea a garantire un’adeguata protezione dei

Dati.

10. Periodo di conservazione dei dati

Il Titolare tratta i dati personali da Lei forniti per tutta la durata del rapporto contrattuale,
fatto salvo il maggior tempo di conservazione dei dati per il solo periodo strettamente
necessario allo svolgimento dei servizi offerti dalla Piattaforma Dr.Feel® e di eventuali
aftivita amministrative correlate. Nel caso in cui proceda alla disattivazione
dell’abbonamento, procederemo a pseudonimizzare le sue informazioni di natura
personale.

| risultati cosi pseudonimizzati e i Suoi ulteriori dati presenti fino a quel momento nella
Piattaforma Dr.Feel saranno conservati sul nostro Data Base per un periodo di 2 anni e
successivamente cancellati.

Gli stessi potranno essere utilizzati in tale periodo per i soli fini statistici e di mera
conservazione. La loro conservazione temporanea potra facilitarle I'utilizzo dei nostri
servizi qualora ritenga in futuro di volerne usufruire nuovamente.

Nel caso in cui proceda all’eliminazione dell’account non si attua quanto sopra esposto e
provvederemo a eliminare successivamente alla sua richiesta tutti i Suoi dati presenti sulla

Piattaforma Dr.Feel.
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11. Diritti dell’interessato e modalita di loro esercizio

In ogni momento, salvo limitazioni previste dalla legge, Lei potra rivolgersi al Titolare o al
Data Protection Officer, attraverso i punti di contatto indicati nella presente informativa,
per esercitare i suoi diritti previsti dal Regolamento:

a) di accesso di cui all’articolo 15, ossia la possibilita di accedere a tutte informazioni di
carattere personale che lo riguardano;

b) di rettifica, di cui all’articolo 16, ossia la possibilita di oftenere I'aggiornamento di dati
personali inesatti che lo riguardano senza giustificato ritardo;

c) alla cancellazione dei dati, di cui all’articolo 17;

d) di limitazione di trattamento quando ricorre una delle ipotesi previste dall’art. 18;

e) di opposizione al trattamento dei dati personali, di cui all’articolo 21.

Per I'esercizio di tali diritti potra rivolgersi direttamente al Data Protection Officer tramite
I’e-mail privacy@drfeel.com, oppure al Titolare del Trattamento Dr.Feel S.r.l. a mezzo PEC

inviata all’indirizzo drfeel®legalmail.it.

Qualora Lei ritenga che i Suoi dati siano tratftati in modalita non conforme alla normativa
vigente pud proporre un reclamo all’Autorita Garante per la protezione dei dati personali
secondo le modalita previste sul sito (https://www.garanteprivacy.it/) o un ricorso

all’Autorita giurisdizionale competente.
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